


 

Інформаційна довідка щодо питань, пов’язаних з коронавірусом COVID-19 

станом на 8 квітня 2020 року 

 

 

 

 

 

 
 

 

Карантин - це нагода приділити час собі та справам, які ви відкладали «на потім». 

 

Тому не нудьгуйте та займіться саморозвитком, покращенням здоров‘я та поставте 

собі за мету вийти з карантину кращою версією себе! 

 

Бережіть себе та будьте здорові! 



 
 

Гарячі телефонні лінії 

 

 

Урядова гаряча лінія: 15-45 https://www.kmu.gov.ua/  

 

Офіційний інформаційний портал Кабінету Міністрів України https://covid19.com.ua/  

 

Канали комунікації МОЗ 

Сторінки у Facebook www.fb.com/moz.ukr  

Twitter  - https://twitter.com/MoH_Ukraine  

Youtube-канал – https://goo.gl/bJszMq  

Сайт – http://moz.gov.ua/  

Відповіді на основні запитання про COVID-19 http://covid19.com.ua  

Всі матеріали (інфогрфіки) http://bit.ly/2wP103Y  

Instagram @yemets.moz  

Telegram-канали: 

«Коронавірус_інфо» https://t.me/COVID19_Ukraine  
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«МОЗ» https://t.me/mozofficial  

Чат-бот доступний тут: https://t.me/COVID19_Ukraine_Bot   

 

Національна служба здоров’я України Facebook - https://www.facebook.com/nszu.care   

 

Центр громадського здоров’я України 0 800 505 804 

Facebook - https://www.facebook.com/phc.org.ua  

 

Міністерство закордонних справ: (044) 238-16-57 https://mfa.gov.ua/ 

- Twitter (https://twitter.com/MFA_Ukraine),  

- Facebook (https://www.facebook.com/UkraineMFA) 

- Telegram (https://t.me/s/uamfa/32) 

 

 «ДРУГ» - Добровільна реєстрація українських громадян під час подорожей за 

кордон: 044-238-16-57 https://friend.mfa.gov.ua/#/ 

 

Держприкордонслужба України https://dpsu.gov.ua/  

0 800 218 808 (багатоканальний номер для безкоштовних дзвінків з мережі 

фіксованого та мобільного зв’язку на території України);  

+38 (044) 527-63-63 (міський номер для дзвінків із України та із-за кордону, згідно 

з тарифами відповідного оператора зв’язку),  

15-98 – багатоканальний номер для безкоштовних дзвінків з мережі фіксованого 

зв’язку та абонентів операторів мобільного зв’язку, тільки на території України. 

 

Посольства України 

 

Великобританія: (+44) 7-553-483-628 https://uk.mfa.gov.ua 

 

Іспанія: (+34) 620-641-324 https://spain.mfa.gov.ua/ 

 

Італія: (+39) 3-519-886-823 https://italy.mfa.gov.ua/ 

 

Китай: (+86) 13-701-230-647 https://china.mfa.gov.ua/ 

 

Німеччина: (+49) 3-028-887-116 https://germany.mfa.gov.ua/ 

 

Польща: (+48) 698-608-837, 503-521-732, 883-176-485, 537-516-463, 510-567-000, 791-013-

543, 797-314-411https://poland.mfa.gov.ua/ 

 

Франція: (+33) 143-060-737 https://france.mfa.gov.ua/ 

 

Офіс Президента відкрив сервіс, що оперативно показує, як поширюється 

коронавірус в Україні. На спеціальній мапі позначені місця, де є підозри і вже 

підтверджені випадки зараження COVID-19, а також де розташовані лікарні, що готові 

приймати хворих. 

https://public.tableau.com/profile/publicviz#!/vizhome/monitor_15841091301660/sheet0 

 

Міністерство юстиції України створило Telegram-канал, де надаються актуальні 

юридичні консультації, роз'яснення законодавства України https://t.me/ualegalaid 

Щоб привернути увагу молоді до запобіжних заходів і боротьби з COVID-19, у 

соціальних мережах TikTok та Instagram з’явилися акаунти “Коронавірус інфо” 

(@coronainfoua). Там уже запустили челендж #мийруки. 
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********************** 

Ситуація в Україні 

 

25 березня Уряд запровадив режим надзвичайної ситуації на всій території 

України на 30 днів, до 24 квітня 2020 року. 

 

«Надзвичайна ситуація» - це обстановка, на даному етапі спричинена епідемією, 

що призвела до виникнення загрози життю або здоров’ю населення, загибелі людей, а 

також до завдання значних матеріальних збитків, до неможливості проживання населення 

на такій території чи об’єкті, провадження на ній господарської діяльності. 

 

Основними завданнями у режимі надзвичайної ситуації є: 

• здійснення оповіщення органів управління та сил цивільного захисту, а також 

населення про виникнення надзвичайної ситуації та інформування його про дії в умовах 

такої ситуації;  

• призначення керівника робіт з ліквідації наслідків надзвичайної ситуації та 

утворення у разі потреби спеціальної комісії з ліквідації наслідків надзвичайної ситуації; 

• визначення зони надзвичайної ситуації;  

• здійснення постійного прогнозування зони можливого поширення надзвичайної 

ситуації та масштабів можливих наслідків;  

• організація робіт з локалізації і ліквідації наслідків надзвичайної ситуації, 

залучення для цього необхідних сил і засобів; 

• організація та здійснення заходів щодо життєзабезпечення постраждалого 

населення;  

• організація та здійснення (у разі потреби) евакуаційних заходів;  

• організація і здійснення радіаційного, хімічного, біологічного, інженерного та 

медичного захисту населення і територій від наслідків надзвичайної ситуації;  

• здійснення безперервного контролю за розвитком надзвичайної ситуації та 

обстановкою на аварійних об’єктах і прилеглих до них територіях;  

• інформування органів управління цивільного захисту та населення про розвиток 

надзвичайної ситуації та заходи, що здійснюються.  

 

Здійснення заходів медичного захисту населення покладається на суб’єктів 

забезпечення цивільного захисту.  

При цьому центральні органи виконавчої влади у відповідній сфері суспільного 

життя створюють функціональні підсистеми єдиної державної системи цивільного 

захисту.  

Перелік центральних органів виконавчої влади, що створюють функціональні 

підсистеми, визначаються Положенням про єдину державну систему цивільного захисту 

(затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 9 січня 2014 р. № 11). 

Відповідно до додатку 1 до зазначеного положення, зокрема:  

• Мінекономіки - створюється підсистема забезпечення санітарного та 

епідеміологічного благополуччя населення (через Держпродспоживслужбу); 

• МОЗ - підсистема медичного захисту населення. 

• Водночас відповідно до додатку 2 до цього положення визначено перелік ЦОВ 

якими утворюються спеціальні служби цивільного захисту, зокрема МОЗ – медична 

спеціалізована служба. 

При цьому звертаємо увагу, що відповідно до статті 18 Кодексу цивільного захисту 

України «Повноваження інших центральних органів виконавчої влади у сфері цивільного 

захисту» належить, зокрема:  

• забезпечення виконання завдань цивільного захисту створеними ними 

функціональними підсистемами; 



• створення і використання матеріальних резервів для запобігання та ліквідації 

наслідків надзвичайних ситуацій. 

 

• Статтею 98 Кодексу цивільного захисту України передбачене створення та 

використання матеріальних резервів для запобігання і ліквідації наслідків надзвичайних 

ситуацій.  

• Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 30 вересня 2015 року № 

775 затверджено Порядок створення та використання матеріальних резервів для 

запобігання і ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій. 

• Пунктом 3 зазначеного Положення визначено, зокрема, що ДСНС, 

Мінекономіки, МОЗ створюються відомчі матеріальні резерви у відповідних галузях 

економіки. 

 

• Повноваження місцевих органів виконавчої влади та органів місцевого 

самоврядування в умовах карантину визначаються статтею 30 Закону України «Про 

захист населення від інфекційних хвороб».  

• Так, на територіях, де встановлено карантин, місцевим органам виконавчої 

влади та органам місцевого самоврядування надається право: 

• залучати підприємства, установи, організації незалежно від форм власності до 

виконання заходів з локалізації та ліквідації епідемії чи спалаху інфекційної хвороби; 

• установлювати особливий режим в'їзду на територію карантину та виїзду з неї 

громадян і транспортних засобів, а у разі необхідності - проводити санітарний огляд 

речей, багажу, транспортних засобів та вантажів;  

• запроваджувати більш жорсткі, ніж встановлені нормативно-правовими актами, 

вимоги щодо якості, умов виробництва, виготовлення та реалізації продуктів харчування, 

режиму обробки та якості питної води; 

• установлювати особливий порядок проведення профілактичних і 

протиепідемічних, у тому числі дезінфекційних, та інших заходів; 

• створювати на в'їздах і виїздах із території карантину контрольно-пропускні 

пункти, залучати в установленому порядку для роботи в цих пунктах 

військовослужбовців, працівників, матеріально-технічні та транспортні засоби 

підприємств, установ, організацій незалежно від форм власності, частин та підрозділів 

центральних органів виконавчої влади, що реалізують державну політику у сферах 

оборони і військового будівництва, охорони громадського порядку. 

 



 

 

За даними Центру громадського здоров’я, станом на 9:00 8 квітня в Україні 1668 

лабораторно підтверджених випадків COVID-19, з них 52 летальні, 35 пацієнтів 

одужало. За добу було зафіксовано 206 нових випадків. 

 

Наразі коронавірусна хвороба виявлена: 

- Вінницька область — 89 випадків; 

- Волинська область — 36 випадків; 

- Дніпропетровська область — 41 випадок; 

- Донецька область — 11 випадків; 

- Житомирська область — 21 випадок; 

- Закарпатська область — 43 випадки; 

- Запорізька область — 45 випадків; 

- Івано-Франківська область — 198 випадків; 

- Кіровоградська область — 57 випадків; 

- м. Київ — 256 випадків; 

- Київська область — 120 випадків; 

- Львівська область — 36 випадків; 



- Луганська область — 3 випадки; 

- Одеська область — 32 випадки; 

- Полтавська область — 17 випадків; 

- Рівненська область — 44 випадки; 

- Сумська область — 56 випадків; 

- Тернопільська область — 168 випадків; 

- Харківська область — 5 випадків; 

- Херсонська область — 15 випадків; 

- Хмельницька область — 15 випадків; 

- Чернівецька область — 273 випадки; 

- Черкаська область — 80 випадків; 

- Чернігівська область — 7 випадків. 

 

За минулу добу в Україні зафіксовано 20 нових випадків захворювання на COVID-

19 серед дітей. 

До закладів охорони здоров'я із захворюванням на коронавірус госпіталізовано 66 

осіб. 

Найчастіше госпіталізація хворих на COVID-19 відбувається на 3-7 день від появи 

симптомів. 

За добу померло 7 осіб. Вік померлих - від 35 до 82 років. 

Найчастіше хворіють люди віком від 50 років - понад 50% усіх хворих. 

Зараз у закладах охорони здоров'я перебуває 757 осіб, з них 37 дітей. 

У критичному стані – 33 особи. 

На амбулаторному лікуванні – 824 особи. 



Показник летальності від COVID-19 в Україні на сьогодні становить 3,1%, що 

значно менше, ніж у деяких інших країнах європейського регіону (Іспанія - 9,9%, Італія - 

12,6%). 

Дані з тимчасово окупованих територій АР Крим, Донецької, Луганської областей 

та міста Севастополя відсутні. 

Дослідження проводилися вірусологічною референс-лабораторією Центру 

громадського здоров’я України, а також обласними лабораторіями. Станом на ранок 8 

квітня 2020 року до Центру надійшло 820 повідомлень про підозру на COVID-19. Всього з 

початку 2020 року надійшло 7205 повідомлень про підозру на COVID-19. 

 

 

Ситуація в світі 

 

- 209 країн та територій світу зіштовхнулись з хворобою викликаною вірусом 

COVID-19, яку ВООЗ оголосила, як «пандемія». 

- Наразі у світі зареєстровано 1 431 973 випадків зараження новим коронавірусом. З 

них одужало: 302 096, активні захворювання 1 047 668, летальні випадки 82 096.  

- Станом на 08.04.2020 США займає перше місце серед зареєстрованих випадків 

зараження COVID-19. Наразі кількість сягає 400 540, що робить США новим центром 

пандемії у світі. Летальних випадків - 12 857. 

- Станом на 08.04.2020 в Іспанії загалом зареєстровано 141 942 випадків зараження 

COVID-19, з них 14 045 летальні. 

- Станом на 08.04.2020 в Італії загалом зареєстровано 135 586 випадків зараження 

COVID-19, з них 17 127 летальні. Італійська республіка займає перше місце, серед 

летальних випадків, викликаних COVID-19. 

- Європейська рада підтримала рішення Європейської комісії та обмежила в'їзд 

громадян не європейських держав на період карантину.  

- Продовжує діяти раніше оголошений ВООЗ режим надзвичайної ситуації 

міжнародного масштабу. 

 

********************* 

 

Українці за кордоном 

 

 Станом на 8 квітня лікування від коронавірусу за кордоном проходять 174 

громадянина України. 

Зокрема, у Австрії лікуються 3 українців, Бельгії – 1, Греції – 22, Єгипті – 1, Іспанії – 

5, Італії – 121, Мальті – 1, Нігерії – 1, Нідерландах – 1, ОАЕ – 1, Польщі – 4, Португалії – 

1, РФ – 1, Сейшельських островах – 1, Сербії – 1, США – 1, Таїланді – 1, ФРН – 4, Чехії – 

1, Швейцарії – 1, Швеції – 1. 

17 громадян України, інфікованих коронавірусом, одужали, з них у Великій Британії – 

1, Домініканській Республіці – 4, Італії – 2, Нігерії – 1, ОАЕ – 1, Польщі – 2, Таїланді – 1, 

ФРН – 1, Я 

5 громадян України за кордоном померли. 

 

За даними МЗС, до посольств та консульств звернулося за допомогою в тій чи іншій 

формі – 14866 громадян України. З усіма встановлено зв’язок та надається необхідне 

сприяння. З них наполягають на поверненні в Україну – 8609 осіб; 

- У разі вирішення питання з поверненням, 4862 громадянина готові пройти 

обсервацію (на платній основі – 1000, на безоплатній – 3862); 

- В країнах перебування готові тимчасово залишитися – 5710 осіб; 



- За допомогою МЗС та ЗДУ всім забезпечено можливість залишатися в країнах 

перебування до завершення дії обмежувальних заходів, зокрема, вирішені питання 

незастосування санкцій у разі порушення з об’єктивних причин міграційно-візового 

режиму; 

- Майже всі співвітчизники забезпечені житлом та засобами для існування. Не 

вирішеними поки залишаються побутові проблеми у 391 громадянина. Консули працюють 

над їх розв’язанням; 

-  Дозволи на проживання в країнах перебування мають 6644 громадянина; 

- Усім нашим громадянам забезпечено доступ до медичних закладів; 

- Відсутній/закінчився поліс медичного страхування у 1062 громадян. Консулами 

надається практична допомога; 

- На сьогодні мають місце 282 випадки, які вимагають від ЗДУ оперативного 

реагування (потреба у ліках за рецептом, возз’єднання сімей, забезпечення умов 

перебування для осіб з особливими потребами). Ведеться робота над їх вирішенням. 

 

******************** 

 

Новини Уряду 

 

 На засіданні Кабінету Міністрів 8 квітня, Уряд проголосував за низку рішень, 

спрямованих на соціальну підтримку людей під час карантинних заходів. 

- Виплати соціальної допомоги, які були призначені раніше, будуть продовжені на 

період карантину та 30 днів після цього без звернення особи до відповідних установ. 

- Отримувачам соціальної допомоги, які пропустили строк переогляду, виплати не 

будуть зупинятися до закінчення терміну дії карантину. 

- 10 квітня цього року запроваджується інформаційна платформа "Допомога поруч" 

для надання підтримки та соціальних послуг громадянам похилого віку, особам з 

інвалідністю та іншим незахищеним категоріям громадян з боку місцевої влади, органів 

місцевого самоврядування, громадських організацій тощо. 

Крім того, Уряд створив Раду з питань економічного розвитку України, яка 

об'єднає зусилля державної влади та експертного середовища. 

До економічної ради увійдуть провідні фахівці та науковці. 

Завданням цього органу буде напрацювання механізмів розв'язання проблемних 

питань у сфері економіки та створення сприятливих умов для її розвитку. 

 

Зміни до Держбюджету на 2020 рік можуть бути розглянуті найближчим 

часом. Про це на брифінгу після чергового засідання Уряду повідомив Міністр фінансів 

України Сергій Марченко. 

Він зазначив, що на даний момент в Комітеті Верховної Ради з питань бюджету 

доопрацьовуються зміни в основний фінансовий документ країни на 2020 рік. Сергій 

Марченко підкреслив, що оновленим проектом бюджету передбачено фінансування 

заходів на боротьбу з COVID-19, зокрема, створення Фонду для боротьби з коронавірусом 

у розмірі 66,3 млрд грн. Також передбачені кошти на пенсійні виплати, підвищення 

заробітних плат медичним працівникам. 

«Основні показники бюджету не змінилися. Дефіцит залишився 298 млрд грн, або 

7,5% ВВП. Доходну частину також не змінювали. Основні зміни відбулися в частині 

видатків», – підкреслив Сергій Марченко і додав, що в першу чергу скорочено видатки на 

проведення фестивалів, форумів, культурних заходів, деяких спортивних заходів, 

статистичних спостережень. Також скорочено частково заробітна плата в державному 

секторі та капітальні видатки, які не є першочерговими. 



Міністр повідомив, що Уряд продовжує активну співпрацю з міжнародними 

партнерами, такими як Світовий банк, Міжнародний валютний фонд. З останнім також 

обговорювалися зміни до Державного бюджету. 

 

В Кабінеті Міністрів повідомили, що за два тижні органи державної влади на всіх 

рівнях через Prozorro придбали необхідні для боротьби з COVID-19 товари на суму 954 

млн грн. 

Найбільше закуповувалися: 

- медичне обладнання (зокрема апарати ШВЛ, пульсоксиметри, монітори пацієнта 

тощо) — 190,15 млн грн; 

- медичні матеріали (зокрема рукавички, захисні маски, респіратори, ізоляційні 

костюми тощо) — 147,12 млн грн; 

- обладнання для анестезії та реанімації (зокрема кисневі концентратори) — 116,04 

млн грн. 

 

 Нагадуємо, для попередження розповсюдження коронавірусної хвороби Уряд 

запровадив більш жорсткі обмежувальні заходи. 

2 квітня 2020 року на  позачерговому засіданні  Уряд України ухвалив нову 

редакцію постанови № 211 «Про запобігання поширенню на території України гострої 

респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2». 

Отже,  карантин  по всі території України діятиме до 24 квітня 2020 року. 

Згідно з прийнятими змінами, на всій території України до кінця карантину діятиме 

заборона на: 

- з 6 квітня перебування в громадських місцях без вдягнутої маски, респіратора; 

- з 6 квітня переміщення групою осіб більш ніж дві особи (крім випадків службової 

необхідності та супроводження дітей); 

- перебування в громадських місцях осіб, які не досягли 14 років, без супроводу 

батьків; 

- відвідування парків, скверів, зон відпочинку, лісопаркових та прибережних зон 

(крім вигулу домашніх тварин однією особою та у випадку службової необхідності); 



- відвідування спортивних та дитячих майданчиків; 

- відвідування установ і закладів, що надають паліативну допомогу, соціального 

захисту, установ і закладів, що надають соціальні послуги; 

- перебування на вулицях без документів, що посвідчують особу, тощо. 

Також закріплено правила проведення самоізоляції та обсервації. Контроль за 

дотриманням режиму самоізоляції здійснюється поліцейськими, військовослужбовцями, 

Національною гвардією, працівниками державних установ Міністерства охорони здоров’я. 

 

 

***************** 

 

Новини органів державної влади 

 

Сьогодні, 8 квітня 2020 року, Міністр у справах ветеранів Сергій Бессараб підписав 

наказ «Про створення оперативного штабу при Міністерстві у справах ветеранів 

України з питань координації надання допомоги під час пандемії коронавірусної інфекції 

на території України». 

Відповідно до наказу оперативний штаб діятиме на період карантину і 

здійснюватиме щоденний моніторинг звернень ветеранів війни та членів сімей загиблих 

воїнів щодо задоволення їх життєвих потреб та надання їм побутових послуг. 

До складу оперативного штабу, який очолює заступник Міністра з євроінтеграції 

Олексій Ілляшенко увійшли 14 представників громадських організацій та об’єднань. 

Щодня на базі штабу проходитимуть наради  в режим відео-конференцій,  на яких 

буде здійснюватися моніторинг ситуації і, відповідно, прийматимуться рішення по 

оперативному реагуванню. 

Крім того, на сайті Мінветеранів створюється окрема сторінка щодо координації 

роботи оперативного штабу, де у вільному доступі буде зібрана звітна інформація з 

приводу надання допомоги ветеранським середовищем та уся доступна і правдива 

інформація щодо боротьби з короновірусом COVID-19. 

Також, представники оперативного штабу триматимуть постійний зв'язок з 

органами місцевого самоврядування. 

 

МОЗ повідомляє: Україна може тестувати до 30 тисяч підозр COVID-19 на 

тиждень. 

Українські лабораторії, які аналізують підозри на COVID-19, ще не завантажені на 

повну потужність. Найближчим часом буде розширено можливість тестувати до 80 тисяч 

підозр на тиждень. Про це під час брифінгу 7 квітня заявив заступник Міністра охорони 

здоров’я України, Головний санітарний лікар України та керівник робіт з ліквідації 

наслідків медико-біологічної надзвичайної ситуації державного рівня Віктор Ляшко, а 

також повідомив, що вже зараз МОЗ запускає гарячу лінію для виявлення відмов у 

тестуванні на місцях. 

Якщо у вас є ознаки захворювання на COVID-19, телефонуйте сімейному лікарю чи 

в службу екстреної медичної допомоги.  

Якщо вам відмовляють у тестуванні, телефонуйте за номером: 0 800 505 201 

 

Окрім того, в МОЗ повідомили, що в Україні 

створено безкоштовний освітній онлайн-проект 

для дітей медиків, залучених до боротьби з 

коронавірусною хворобою. 

МОЗ спільно з науково-дослідницькою 

школою «Базис» запускає соціальний проект 

дистанційного навчання точних наук для дітей 



медпрацівників. Для участі необхідно заповнити анкету, після чого куратори онлайн-

школи зв’яжуться з абітурієнтами та повідомлять усі деталі. 

Детальніше за посиланням https://www.facebook.com/sciencebasis/?__tn__=K-

R&eid=ARAgqkmfgYFT0UjMEQpz7UvXWJjUFfWEsAOL1O8gBa2V9DKoAdErEI5_0-

dTgkTEuSXx_UaBBTEaGcef&fref=mentions  

 

За інформацією Міністерства соціальної політики, наразі в Україні понад 40 

тисяч соціальних працівників, незважаючи на посилені карантинні заходи, 

продовжують працювати у посиленому режимі та щоденно дбають про те, щоб в умовах 

карантину громадяни похилого віку,  особи з інвалідністю, сім’ї у складних життєвих 

обставинах отримували необхідні соціальні послуги. 

Понад 30 тисяч соціальних робітників обслуговують одиноких громадян похилого 

віку та осіб з інвалідністю, які перебувають вдома, а саме  забезпечують  їх продуктами 

харчування, медикаментами та іншими товарами, а також допомагають оплачувати 

рахунки, готувати їжу, прибирати тощо. 

Також понад 6 тисяч працівників та фахівців із соціальної роботи надають 

паліативну допомогу в установах та закладах, в яких тимчасово або постійно проживають 

або перебувають діти, громадяни похилого віку, ветерани війни і праці, особи з 

інвалідністю, особи із стійкими інтелектуальними або психічними порушеннями, 

бездомним особам та іншим вразливим верствам населення. 

Щоденно закладами та установами системи соціального захисту населення 

здійснюються заходи щодо виявлення громадян, які потребують допомоги. Наразі за 

інформацією, наданою обласними, Київською міською державними адміністраціями, 

додатково виявлено близько 25,0 тис. одиноких громадян похилого віку та осіб з 

інвалідністю, які потребують надання соціальних послуг. Робота щодо організації надання 

соціальних послуг особам з числа додатково виявлених розпочата та тримається на 

контролі. 

Працівники соціальної сфери піклуються про людей із числа вразливих верств 

населення та дбають про те, аби жодна людина не залишилась без захисту. 

 

У Міністерстві інфраструктури повідомили, що Укрпошта продовжує 

безкоштовну доставку посилок з засобами індивідуального захисту до лікарень. На 

сьогодні до лікарень доставлено 8450 посилок. Команда Укрпошти не тільки забезпечує 

доставку пенсій та роботу в штатному режимі, а й щодня працює над новими 

пропозиціями для громадян та бізнесу.  

З 24 березня Укрпошта протягом дії карантину проводить благодійну акцію, в 

рамках якої кожен охочий зможе надіслати засоби індивідуального захисту для лікарів і 

пацієнтів до медичних закладів України, а Укрпошта доставить їх до дверей медзакладу 

безкоштовно.  

Посилки, що міститимуть марлеві пов’язки, маски, респіратори, одноразові 

медичні халати, одноразові бахіли, захисні окуляри, захисні рукавиці, бинти, матимуть 

позначку «В лікарню» та доставлятимуться до одного з медичних закладів, що були 

спеціально виділені місцевими органами влади для боротьби з епідемією. 

 

Держприкордонслужба повідомляє: минулої доби прикордонники здійснили 9,6 

тис. пропускних операцій. 7 квітня на в’їзд в Україну оформлено понад 4,8 тис. наших 

співвітчизників. Крім того, учора Україну залишили 3,8 тис. осіб, з них 1,5 тис. іноземців. 

Прикордонники у взаємодії з представниками санітарно-карантинних підрозділів 

провели температурний скринінг та опитування про стан здоров’я понад 5,8 тис. осіб, які 

прямували в Україну. 

За результатами додаткової перевірки лікарями ознак захворювання на COVID-19 

не виявлено. Також встановленим порядком оформлювалися інформативні згоди про 

https://www.facebook.com/sciencebasis/?__tn__=K-R&eid=ARAgqkmfgYFT0UjMEQpz7UvXWJjUFfWEsAOL1O8gBa2V9DKoAdErEI5_0-dTgkTEuSXx_UaBBTEaGcef&fref=mentions
https://www.facebook.com/sciencebasis/?__tn__=K-R&eid=ARAgqkmfgYFT0UjMEQpz7UvXWJjUFfWEsAOL1O8gBa2V9DKoAdErEI5_0-dTgkTEuSXx_UaBBTEaGcef&fref=mentions
https://www.facebook.com/sciencebasis/?__tn__=K-R&eid=ARAgqkmfgYFT0UjMEQpz7UvXWJjUFfWEsAOL1O8gBa2V9DKoAdErEI5_0-dTgkTEuSXx_UaBBTEaGcef&fref=mentions


самоізоляцію та надавались відповідні пам’ятки. Минулої доби в пунктах пропуску 

виявлено 7 порушників правил карантину.  Четверо порушників виявили у пункті 

пропуску «Краківець». Причому дехто з них перебував лише 1 добу на самоізоляції. Про 

виявлені правопорушення повідомлено співробітників поліції. 

 

Міністерство оборони України інформує, що станом на 8 квітня в Збройних 

Силах зареєстровано 5 випадків захворювання на гостру респіраторну хворобу COVID-

19, спричинену коронавірусом SARS-CoV-2, з них 1 летальний. На ізоляції (в тому числі 

самоізоляція) — 118 осіб. Кількість військовослужбовців, у яких закінчується ізоляція у 

найближчі 3 доби — 19 осіб. 

 

«Нова пошта» інформує про посилення карантинних заходів у відділеннях. 

Уряд постановив посилити заходи запобігання розповсюдженню в Україні епідемії 

COVID-19. Ця постанова розповсюджується на всю країну і стосується кожного з 

громадян, незалежно від обставин. 

У всіх відділеннях Нової пошти введений обов’язковий масочний режим. Будь 

ласка, подбайте про захисні засоби завчасно. Адже це наша спільна відповідальність. 

 

 
 

 



********************* 

 

Новини столиці 

 

Міська влада нагадує киянам, що з 6 квітня у столиці діють нові протиепідемічні 

заходи та обмеження, яких необхідно дотримуватися. 

По-перше, їхня ефективність залежить від свідомого ставлення та відповідальності 

кожного. 

По-друге, за порушення умов карантину передбачена адміністративна та 

кримінальна відповідальність: нижній поріг штрафу становить 17 тисяч гривень. Поліція 

міста Києва склала вже 574 адміністративних протоколи на порушників обмежувальних 

заходів. 

Не варто забувати, що прості речі допомагають зберегти здоров’я та навіть 

врятувати життя. Тож, будь ласка: 

- не виходьте з дому без нагальної потреби; 

- носіть захисну маску; 

- дотримуйтеся дистанції у 1,5 м з іншими людьми; 

- часто мийте руки та користуйтеся антисептиком; 

- не забувайте провітрювати та зволожувати приміщення, у якому перебуваєте. 

Якщо ви відчули симптоми захворювання – повідомте свого сімейного лікаря 

телефоном та дотримуйтеся його рекомендацій. 

Порушувати умови самоізоляції заборонено. Самоізоляції підлягають не тільки 

хворі, а також особи, що контактували з ними, та люди старше 60 років. 

Населенню рекомендують обмежити пересування на власному автомобільному 

транспорті між населеними пунктами, районами та регіонами України, якщо для цього 

немає нагальної потреби. 

Детальніше тут: 

https://docs.google.com/viewer?embedded=true&url=https://kyivcity.gov.ua/img/ite

m/general/5185.pdf 

 

Київський Моніторинговий центр з протидії COVID-19 запустив віртуальну 

платформу емоційної підтримки киян.  

На сайті http://moncenter.eduhub.in.ua/ мешканці столиці можуть отримати 

персональну консультацію, не виходячи з дому. 20 фахівців майже цілодобово 

спілкуються з киянами. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://docs.google.com/viewer?embedded=true&url=https://kyivcity.gov.ua/img/item/general/5185.pdf
https://docs.google.com/viewer?embedded=true&url=https://kyivcity.gov.ua/img/item/general/5185.pdf
http://moncenter.eduhub.in.ua/


******************* 

Звернення громадян до урядового контактного центру 

 

Продовжують надходити до Урядового контактного центру (далі Центр) звернення на 

«гарячу лінію» для повідомлень стосовно розповсюдження коронавірусу SARS-CoV-2.  

 

Загалом протягом 7 квітня зареєстровано 1 598 звернень з питань, пов’язаних з 

поширенням на території України гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої 

коронавірусом SARS-CoV-2. 

Працівники Центру у 1 170 випадках надали заявникам консультаційну інформацію. 

Заявники передусім цікавилися: нововведеннями у соціальній сфері під час карантину; 

протиепідемічними заходами; контактною інформацією регіональних «гарячих ліній» з питань 

коронавірусу; особливостями застосування  штрафних санкцій за несвоєчасне обслуговування 

кредитів; регулюванням трудових відносин; роботою органів державної влади під час карантину 

тощо. 

На розгляд органів влади надіслано 428 звернень, які зареєстровані переважно із м. Києва, 

а також, Дніпропетровської та Донецької областей. 

Громадяни висловлювали органам влади пропозиції (25) щодо більш ефективної протидії 

розповсюдженню захворювання та пом’якшенню негативних наслідків карантинних обмежень. 

Зокрема, заявниками пропонувалося: дозволити продаж господарських товарів в будівлях 

магазинів через віконце (як в аптеках з цілодобовим режимом роботи); видавати перепустки 

для проїзду в громадському транспорті особам, які здійснюють догляд за своїми родичами 

пенсійного віку; скасувати на час карантину комісію за банківські послуги при оплаті 

комунальних послуг в АТ КБ «Приватбанк», АТ «Ощадбанк». 

У низці звернень (32), надісланих на розгляд органам влади, громадяни потребували 

роз’яснень. Зокрема, заявники запитували стосовно наступного: 

До якої установи особа пенсійного віку, яка має знаходитися на самоізоляції, повинна 

подати заяву про неможливість забезпечення піклування про неї? Яким чином можна 

підтвердити факт подання такої заяви у випадку перевірки працівниками Національної поліції 

та іншими уповноваженими посадовцями?  



Чи дозволяється відвідування на час карантину лісу, що розташований поруч із місцем 

проживання? 

Чи дозволяється відвідування на час карантину кладовищ для догляду за могилами 

родичів? 

Чи затверджено Урядом перелік товарів протиепідемічного призначення, що необхідні 

для запобігання поширенню епідемій, пандемій, коронавірусної хвороби (COVID-19)? 

Загальна кількість звернень із вказаних питань (з урахуванням питань виплати 

підвищення до пенсії) порівняно з понеділком зменшилася (1 598 проти 1 847). Передусім 

зменшилося число наданих Центром консультацій, істотно скоротилося надходження 

звернень з питань забезпечення доступності медичних масок (в 2,5 раза), а також число скарг 

щодо проблем у функціонуванні об’єктів критичної інфраструктури. Значний приріст 

продемонстрували лише скарги з питань затримки надання соціальних виплат. 

Найбільше звернень з пов’язаних із коронавірусом та карантином питань  надійшло із 

м. Києва (85) та Дніпропетровської області (59). Заявники із м. Києва переважно зверталися за 

сприянням у забезпеченні медичними масками, меншою мірою нарікали на відсутність 

централізованого холодного та гарячого водопостачання, а також скаржилися на затримку 

із виплатою пенсії. Заявники із Дніпропетровської області переважно зверталися із скаргами 

на затримку із призначенням та виплатою соціальних допомог, меншою мірою скаржилися на  

відсутність послуги електропостачання.  

 
 



 
 

 

 

 

 

 

 


